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PROCEDIMIENTO PARA LEVANTAMIENTO DE INFORMACION Y FORMACION DE
REGISTROS PUBLICOS DE ACUERDO A LA LEY 20.730 DE LA SECRETARIA GENERAL
DE LA PRESIDENCIA

TITULO | Antecedentes de la Ley y Normas Generales.

Articulo 1°.- La ley 20.730 fue dictada el 08 marzo de 2014, dentro del marco del
fortalecimiento de la probidad y transparencia en el Estado.

La entrada en vigencia de esta ley —que para el Fonasa empieza a regir el dia 28 de
abril de 2015- representa un cambio en la relacién entre el Estado y las personas,
estableciendo como deber de las autoridades y funcionarios publicos (que tengan la
calidad de sujeto pasivo), registrar y dar publicidad a:

- Las reuniones y audiencias solicitadas por lobbistas y gestores de intereses
particulares.

- Los viajes que realicen en el ejercicio de sus funciones.

- Los regalos o donativos que reciban en su calidad de autoridad o funcionario.

Articulo 2°.- El presente procedimiento instruye acerca del levantamiento de
informacién y formaciéon de registros publicos de acuerdo a la ley 20.730 de la
Secretaria General de la Presidencia —en adelante SEGPRES- en el Fondo Nacional de
Salud.

La referida ley, conocida como Ley del Lobby, regula la publicidad de la actividad del
lobby y demas gestiones que representen intereses particulares en los organismos
publicos.

Articulo 3°.- Las actividades reguladas por la ley del Lobby, y que por ende, deben
ser registradas publicamente son aquellas destinadas a obtener las siguientes
decisiones:

1. Actos administrativos, proyectos de ley o leyes. La elaboracidn, dictacion,
modificacion, derogacién o rechazo de actos administrativos o proyectos de ley,
como también de las decisiones que adopten los sujetos pasivos

2. Acuerdos, declaraciones o decisiones del Congreso Nacional. La elaboracién,
tramitacién, aprobacién, modificaciéon, derogaciéon o rechazo de acuerdos,
declaraciones o decisiones del Congreso Nacional o sus miembros, incluidas sus
comisiones.
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4. Politicas, planes y programas. El disefio, implementacion y evaluacidon de
politicas, planes y programas efectuados por los sujetos pasivos, a quienes
correspondan estas funciones

Asimismo, se comprenden dentro de las actividades reguladas por este reglamento,
aquellas destinadas a que no se adopten las decisiones y actos senalados en los
numerales precedentes.

Articulo 4°.- No obstante lo sefialado en el articulo precedente, no constituyen
actividades reguladas, y por ende, no deben registrarse publicamente:

1. Los planteamientos o las peticiones realizados con ocasidon de una reunion,
actividad o asamblea de caracter publico y aquellos que tengan estricta relacion con
el trabajo en terreno propio de las tareas de representacion realizadas por un sujeto
pasivo en el ejercicio de sus funciones.

2. Toda declaracién, actuacién o comunicacion hecha por los sujetos pasivos en el
ejercicio de sus funciones.

3. Toda peticion, verbal o escrita, realizada para conocer el estado de tramitacién de
un determinado procedimiento administrativo.

4. La informacién entregada a una autoridad publica, que la haya solicitado
expresamente para efectos de realizar una actividad o adoptar una decision, dentro
del dmbito de su competencia.

5. Las presentaciones hechas formalmente en un procedimiento administrativo, por
una persona, su cényuge o pariente hasta el tercer grado por consanguinidad y
segundo de afinidad en la linea recta y hasta el segundo grado por consanguinidad o
afinidad en la colateral, siempre que no se solicite la adopcidon, modificaciéon o
derogacién de normas legales o reglamentarias, ni el cambio de resultados de
procesos administrativos o de seleccion.

6. Las asesorias contratadas por el Fondo Nacional de la Salud, realizadas por
profesionales e investigadores de asociaciones sin fines de lucro, corporaciones,
fundaciones, universidades, centros de estudios y de cualquier otra entidad andloga,
asi como las invitaciones que dichas instituciones extiendan a cualquier funcionario.

7. Las declaraciones efectuadas o las informaciones entregadas ante una comisién
del Congreso Nacional, asi como la presencia y participacién verbal o escrita en
alguna de ellas de profesionales del Fondo Nacional de Salud, lo que, sin embargo,
deberd ser registrado por dichas comisiones.
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TITULO Il Los Sujetos Pasivos en el Fondo Nacional de Salud y sus deberes.

Articulo 5°.- Son sujetos pasivos en el Fondo Nacional de Salud de acuerdo a la
Resolucién Exenta 4A N° 1153 de fecha 06 de abril de 2015:

N° | Nombre y Apellidos Cargo

1 | Jeanette Vega Morales Directora

2 Giovanna Roa Cadin Jefa de Gabinete

3 Mercedes Alvarez Segovia | Directora Zonal Norte

4 Orielle Diaz Acosta Directora Zonal Centro Norte

5 Marta Werner Canales Directora Zonal Centro Sur

6 Bernardo Villablanca | Director Zonal Sur
Llanos

7 Eduardo Hernandez | Jefe Depto. Comunicaciones y Marketing
Olmedo

8 Luis Brito Rosales Fiscal

9 Erick Arriagada Vera Jefe Depto. Auditoria Interna

10 | Gloria Sepulveda | Jefa Dpto. Gestidn Financiera del Seguro
Palavecinos

11 | Cecilia Morales Veloso Jefa Dpto. Comercializacion y Directora

subrogante
12 | Valeria Céspedes GOmez Jefa Dpto. Gestidon de Personas, Administracion y
Finanzas

13 | Lei Bahamondez Avilés Jefa Dpto. Control y Calidad de las Prestaciones

14 | Héctor Irribarren Valdés Jefe Dpto. Gestidn Territorial

15 | Pietro Cifuentes Parra Jefe Dpto. Planificacidn Institucional

Articulo 6°.- Son también sujetos pasivos, todos los funcionarios que subroguen a los
jefes de departamento segun el orden que opere por el sélo ministerio de la ley. En
este sentido, cada subrogante deberd informar a la asistente técnico del sujeto
pasivo subrogado, en los mismo términos y plazos que se establecen mas delante
para los sujetos pasivos propiamente tales —titulares-.

Articulo 7°.- Sin perjuicio de la individualizaciéon e identificacion de los sujetos
pasivos contenida en la Resolucion Exenta N° 1153 de 2015, cualquier persona que
considere que un determinado funcionario o servidor publico en razén de su cargo o
funcidn, y por tener atribuciones decisorias relevantes o por influir decisivamente en
las personas que tienen dichas atribuciones, sea necesario someterlos a esta
normativa, podra solicitar su incorporacion, por escrito, a la autoridad que dicté o
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publicos. Las asistentes técnicos corresponderan a las secretarias de cada sujeto
pasivo.

Articulo 9°.- De acuerdo con la ley, son tres los deberes que deben cumplir los
sujetos pasivos:

a) Deber de registro. Registrar audiencias, reuniones, viajes y donativos.

b) Deber de publicidad. Se deberan publicar los registros, actualizdndose el
primer dia habil de cada mes.

c) Deber de trato igualitario. Se refiere a la igualdad de acceso de los
ciudadanos y grupos interesados en los procesos de decisidon. En sentido
debe considerarse:

- La autoridad no esta obligada a conceder audiencias, pero si lo hace respecto
de una materia, debe concederla a todos los que la soliciten sobre el mismo
asunto. De lo expresado, cobra importancia, requerir a los solicitantes la
mayor especificacion de la materia a tratar con el sujeto pasivo, a fin de dar
estricto cumplimiento a este deber y principio.

- En ningun caso se entendera que afecta la igualdad de trato, si la autoridad o
funcionario encomienda la asistencia a la respectiva audiencia o reunién a
otro sujeto pasivo del mismo érgano. Sin perjuicio de lo anterior, la
anotacién de la audiencia o reuniéon encomendada, quedara registrada en el
perfil de aquel sujeto pasivo que la haya encomendado.

TiTULO 11l De los Registros Publicos.

Parrafo 1 Registro de Agenda Publica

Articulo 10°.- El registro de agenda publica consta de:

1. Un registro de audiencias y reuniones, en el cual se consignaran las audiencias y
reuniones sostenidas por los sujetos pasivos del Fondo Nacional de Salud.

2. Un registro de viajes, en el cual se consignaran los viajes realizados por los sujetos
pasivos del Fondo Nacional de Salud, en el ejercicio de sus funciones.

3. Un registro de donativos, en el cual se consignardn los donativos oficiales y
protocolares, y aquellos que autoriza la costumbre como manifestaciones de
cortesia y buena educacién, que reciban los sujetos pasivos del Fondo Nacional de
Salud, en el ejercicio de sus funciones.

a) Especificaciones respecto del Registro de Audiencias y Reuniones.




)

.
Fonasa

Mediante actos coordinados, el Departamento de Comunicacion y Marketing junto
con Oficina de Partes, seran los encargados y responsables de mantener los
formularios de solicitud de audiencia o reuniéon a disposicién de la ciudadania
respecto de los formularios de solicitud de audiencia en papel.

Articulo 12°.- El mencionado formulario requerird datos de individualizacién del
solicitante tales como: nombre, niumero de cédula de identidad, si actia a nombre
propio o representando a otra persona la que también debera individualizarse, su
domicilio o direccion de correo electrdnico, su firma o la acreditacion de la
autenticidad de su voluntad expresada por cualquier medio habilitado, si recibe una
remuneracion por esa gestidon; la materia que se pretende tratar en la reunién, la
individualizacidn de las personas que asistirdn a la reunién.

Articulo 13°.- Cumplidos los requisitos del articulo anterior, el sujeto pasivo
requerido deberd responder a la solicitud dentro de los tres dias habiles siguientes
de recibida la solicitud—no considera sdbados, domingos ni festivos-, sea:

a) Aceptando la audiencia.

b) Aceptando y derivando la audiencia —encomendar-.

c) Denegando la audiencia.

Cualquiera sea la decisidén, se deberd notificar al interesado al domicilio o a la
direccidon de correo electrénico que el peticionario haya indicado en el formulario de
solicitud, dentro del plazo sefialado en el inciso primero de este articulo.

Para los casos que el solicitante haya indicado una casilla de correo electrénico en el
formulario de solicitud de audiencia o reunion, el correo de respuesta accediendo o
denegando la reunidn, se generara automaticamente al optar por alguna de las tres
alternativas.

Articulo 14°.- Al resolver la solicitud, los sujetos pasivos podrdn encargar la reunién
a otro sujeto pasivo del Fondo Nacional de Salud, si lo hubiere. Para ello, se debera
escoger la opcion “encomendar” la reunion. Sin embargo, el sujeto pasivo requerido,
deberd procurar que se dispongan los medios para mantenerse informado, sea a
través de actas y/o correos electrdonicos de respaldo que genere el sujeto pasivo que
asistio a la audiencia o reunién en su nombre y representacion.

Articulo 15°.- Si se concede la reunidn, se debera fijar lugar, dia y hora para ella.

Serd la asistente técnico la encargada de ello de acuerdo a la disponibilidad de
agenda del sujeto pasivo que le corresponda. No obstante, ante cualquier
imposibilidad o impedimento de la asistente técnico —licencia, feriado legal, etc.-
serd el sujeto pasivo el responsable de responder las solicitudes de audiencia,
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audiencia o reunidn se haya generado en formato papel, la informacién contenida
en él debera registrarse electronicamente en el Portal Web del FONASA, sea por el
sujeto pasivo o la asistente técnico.

Con todo, el registro electréonico mencionado y su publicacion son de exclusiva
responsabilidad del sujeto pasivo de que se trate, sin perjuicio de la facultad de
delegar la labor de registro y publicacién en el o la asistente técnico que le
corresponda.

Articulo 17°.- Cada vez que un sujeto pasivo integre alguna comision evaluadora,
deberd denegar la solicitud de audiencia o reunidon, mientras se mantenga su
condicién de comisionado.

Articulo 18°.- Si por razones extraordinarias a la reunién concurren personas
distintas a las indicadas en la solicitud, éstas deberdn individualizarse, para efectos
de incluirlas en las agendas respectivas. Para ello, la asistente técnico, requerirad de
oficina de partes los formularios de solicitud de audiencia o reunion, los cuales
deben ser completados y entregados, a mas tardar, una vez concluida la audiencia o
reunion.

Serd responsabilidad del sujeto pasivo la observancia de las obligaciones de registro
previo de los asistentes a una audiencia o reunidn, sin perjuicio de poder completar
o corregir la informacidn que haya sido ingresada siempre y cuando se realice antes
de su publicacién.

Articulo 19°.- El registro de reuniones deberd contener la siguiente informacion:

a) El nombre de las personas, organizaciones o entidades que asistieron a reuniones
con sujetos pasivos del Fondo Nacional de la Salud.

b) La individualizacion de la persona, organizacién o entidad a cuyo favor se
realizaron las gestiones.

c) El hecho de percibir o no una remuneracion por la gestién desarrollada.

d) Las materias que se trataron en la reunion.

e) Lugar y fecha de la reunién.

Dicha informacion se pondrd a disposicion de la ciudadania, mediante la publicacion
de la misma, en el portal web del Fondo Nacional de Salud.

Esta informacion se actualizara mensualmente.

Lo anterior, sin perjuicio de las publicaciones y actualizaciones que realice el Consejo
para la Transparencia en su portal web.

b) Especificaciones del Registro de Viajes

Articulo 20°.- El registro de viajes debera indicar:
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En el caso de viajes financiados exclusivamente por el Fondo Nacional de Salud, se
deberd indicar su costo total, incluyendo, de manera desglosada, los gastos por
concepto de pasajes, vidticos, gastos de representacién y traslados, si
correspondiere.

De igual forma, si el viaje es financiado parcialmente por el Fondo Nacional de Salud,
deberdn indicarse todos los gastos que le correspondan.

Para los casos en que los viajes cuenten con un financiamiento total o parcial del
FONASA, se debera requerir — por parte del sujeto pasivo- la informacidn pertinente
al Departamento de Administracién y Finanzas.

Si el viaje es financiado total o parcialmente por otra persona, organizacién o
entidad, el registro de viajes deberd indicar los costos respectivos y la

individualizacién de quien lo financia.

Se considera viaje todos aquellos que realicen los sujetos pasivos fuera de la regién
en la que habitualmente ejercen sus funciones.

e) Fecha y duracién del viaje.

La fecha del viaje que se registra y publica, corresponde al ultimo dia de efectuado
aquél, esto es, el dia de retorno.

Se registran todos los viajes que realicen los sujetos pasivos en el ejercicio de sus
funciones, sean o no financiados con recursos publicos.

Se excluyen, sin embargo:

- los viajes realizados con motivos de vacaciones o cualquier otro de caracter
personal;

- Las invitaciones que se refieran a asesorias contratadas por drganos publicos
y parlamentarios realizados por profesionales e investigadores sin fines de
lucro, corporaciones, fundaciones, universidades, centros de estudio y de
cualquier otra entidad andloga, asi como las invitaciones que dichas
instituciones extiendan a cualquier funcionario de un érgano del Estado;

- Las invitaciones por parte de funcionarios del Estado y de parlamentarios
para participar en reuniones de caracter técnico a profesionales de las
entidades sefialadas anteriormente.

c) Especificacidén del Registro de Donativos

Articulo 21°.- El registro de donativos oficiales y protocolares, y aquellos que
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c¢) La individualizacion de la persona natural o juridica de la cual procede.

d) Normas Comunes a los Registros de Agenda Publica

Articulo 22°.- El sujeto pasivo del Fondo Nacional de Salud deberd registrar la
informacidén sefialada en los articulos 11° a 21° de este reglamento, hasta dentro del
ultimo dia habil del mes en que haya ocurrido la audiencia o reunién, recibido el
donativo o realizado el viaje.

Articulo 23°.- De conformidad con lo dispuesto por el articulo 8° de la ley 20.730, las
reuniones, audiencias o viajes, cuya publicidad comprometa el interés general de la
Nacién o la seguridad nacional, no se publicardn en los registros de agenda publica
respectivos. Lo anterior es sin perjuicio de la obligacion de rendir cuenta anual y
reservada a Contraloria General de la Republica.

Articulo 24°.- El sujeto pasivo respectivo debera procurar que se anote la
informacién establecida en los registros a la brevedad, siendo de su exclusiva
responsabilidad la exactitud, oportunidad y veracidad de la informacion publicada.

Articulo 25°.- El incumplimiento de las obligaciones establecidas en los articulos
anteriores, generara la responsabilidad que sefalan los articulos 15 y siguientes de
la ley 20.730 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

Articulo 26°.- La informacién contenida en el registro de agenda publica, se
proporcionara al Consejo para la Transparencia, el primer dia habil de cada mes
electrénicamente y a través de mecanismos de carga de datos, los registros y la
informacién contenida en ella, en formato electrénico de datos abiertos
reutilizables.

Articulo 27°.- La informacién contenida en el registro de agenda publica se publicara
en el sitio web institucional, en el “Banner Ley del Lobby y Banner Gobierno
Transparente”; la que deberd ser actualizada permanentemente o a mas tardar
dentro del ultimo dia habil del mes en que se genere la informacion.

Parrafo 2: Registro Publico de Lobbistas y de Gestores de Intereses Particulares

Articulo 28°.- Se entiende por lobbista la persona natural o juridica, chilena o
extranjera, que, en forma remunerada, realiza gestiones o actividades que tienen
por objeto promover, defender o representar cualquier interés particular, individual
o colectivo, para influir en las decisiones que, en el ejercicio de sus funciones, deban
adoptar los sujetos pasivos del Fondo Nacional de Salud.
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sus funciones, deban adoptar los sujetos pasivos del Fondo Nacional de Salud.

Articulo 29°.- El Fondo Nacional de Salud administrara un registro publico de
lobbistas y de gestores de intereses particulares. La inscripcion se efectuara:

Automaticamente, después de sostenida la audiencia o reunion.

Inscripcidn previa y voluntaria, completando el formulario web o papel. En
sentido serd responsabilidad del sujeto activo mantener actualizada la
informacidn, asi como la veracidad y completitud.

Parrafo 3: De las Obligaciones de los Lobbistas y Gestores de Interés Particular ante

el Fondo Nacional de Salud.

Articulo 30°.- El articulo 12° de la ley 20.730 sefiala que las personas que realicen

lobby

o gestiones de intereses particulares, estdn sujetas a las siguientes

obligaciones:

1.

Deber de informacion previa (completar el formulario). Con el objeto de
requerir a un sujeto pasivo audiencia o reunidon, la solicitud deberd
efectuarse mediante formulario elaborado para estos efectos por la SEGPRES
Dicho formulario se encontrard disponible en formato papel en las oficinas
de partes del FONASA — Nivel Central y Direcciones Zonales Regionales- y en
formato electrénico en el sitio web del FONASA “Banner Ley del Lobby vy
Banner Gobierno Transparente”

Deber de informar si perciben o no una remuneracion a causa de la actividad
gue se realizara.

Deber de informar la materia que se tratara en la audiencia o reunién, con
referencia especifica a la decision que se pretende obtener, en relacién con
las actividades que regula la ley.

Deber de entregar informacion adicional si es requerida.

La informacidon podra modificarse por el sujeto activo mientras no exista
pronunciamiento de la autoridad. Sin perjuicio de ello, los sujetos pasivos a
quienes se les solicita audiencia o reunién, podran solicitar informacion
adicional que complemente o aclare los puntos de la informacidén entregada
a través del formulario:

Antes de la audiencia.

Después de la audiencia: Requerir informacidon aclaratoria a quienes
asistieron dentro de 10 dias habiles siguientes a su realizacion. Notificado el
sujeto activo, tendra 5 dias habiles para responder por escrito.

Respondido el requerimiento o vencidos los plazos, el sujeto pasivo debera
completar o corregir la informacién que haya publicado, si correspondiere.

Articulo 31°.- Si un sujeto pasivo o funcionario responsable de los registros de
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TiTULO IV Del Procedimiento Sancionatorio.

Articulo 32°.- Los procedimientos sancionatorios que el Fondo Nacional de Salud
deba tramitar, se realizaran conforme al titulo lll de la ley 20.730.

Articulo 33°.- Si alguno de los sujetos pasivos del Fondo Nacional de Salud no
informa o registra de manera oportuna aquellos antecedentes establecidos en los
registros de Agenda Pulblica, sera sancionado con multa de 10 a 30 unidades
tributarias mensuales.

La omisién inexcusable de la informacion que se debe incorporar en los registros
publicos, o la inclusidon a sabiendas de informacion inexacta o falsa en dichos
registros, se sancionara con multa de 20 a 50 unidades tributarias mensuales, sin
perjuicio de la responsabilidad penal a que hubiere lugar.

Las multas seran impuestas administrativamente por el director (a) del Fondo
Nacional de Salud.

Articulo 34°.- El procedimiento sancionatorio podra iniciarse de oficio por el
superior jerdrquico que corresponda o por denuncia de cualquier interesado,
comunicandose esta circunstancia al afectado, quien tendrd derecho a contestar en
el plazo de veinte dias.

Articulo 35°.- En caso de ser necesario, se dispondrd la apertura de un periodo
probatorio de ocho dias, donde se podran utilizar todos los medios de prueba que se
estimen pertinentes, los que seran apreciados en conciencia.

Articulo 36°.- El superior jerarquico debera dictar la resolucion final dentro de los
diez dias siguientes a aquel en que se evacud la ultima diligencia.

Articulo 37°.- La resolucién que imponga la sancidn estara sujeta a toma de razény
las sanciones serdn reclamables ante la Corte de Apelaciones respectivas, dentro del
quinto dia de notificada la resolucién que las aplique.

Articulo 38°.- En los sitios electrdnicos del respectivo departamento se publicaran
los nombres de la o las personas sancionadas, por el plazo de un mes desde que la
resolucidn que establece la sancién esté firme.

Articulo 39°.- La omisidon inexcusable de la informacién requerida por parte de los
sujetos activos, al solicitar una audiencia o reunidn, o la inclusidn a sabiendas de
informacidn inexacta o falta, sera penada con multa de 10 a 50 UTM, sin perjuicio de
otras penas que pudiere corresponderle. Conocera de esta sancién la justicia
ordinaria.
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Articulo 41°.- Asimismo sera la Unidad de Transparencia quien podrd agregar
sujetos pasivos del FONASA a la plataforma, previa resolucion del(a) Director(a) que
asi lo determine.




